Datenschutzerklarung

Wir, die Sachsen-Anhalt-Tours GmbH, nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst und
halten uns strikt an die Regeln der geltenden Datenschutzgesetze und bestehender Rechtsvorschriften.
Die nachfolgende Erklarung gibt lhnen einen Uberblick dariiber, wie wir diesen Schutz innerhalb
unseres Unternehmens gewahrleisten und welche Art von Daten zu welchem Zweck erhoben werden.

Ihre Betroffenenrechte
Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten kénnen Sie jederzeit folgende
Rechte ausuben:
e Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung,
e Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,
e Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten,
e Einschréankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten
noch nicht lI6schen diirfen,
e Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns und
o Datentbertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen Vertrag
mit uns abgeschlossen haben.
Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fur Sie zustandige Aufsichtsbehérde wenden.
Ihre zustandige Aufsichtshehérde richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsitzes, lhrer Arbeit oder
der mutmalilichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehdrden (fir den nichtéffentlichen Bereich) mit
Anschrift finden Sie unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften_links-
node.html

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche Stelle und Dritte
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerklarung genannten
Zwecken. Eine Ubermittlung lhrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den genannten Zwecken
findet nicht statt. Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre ausdrickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

e die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist,

e die Verarbeitung zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist,
die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben.

Datenverarbeitung auf dieser Internetseite

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unserer Website. Personenbezogene Daten werden auf unserer
Webseite www.sat-reisen.de nur im technisch notwendigen Rahmen erhoben. In keinem Fall werden
die erhobenen Daten verkauft oder aus anderen Griinden an Dritte weitergegeben.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website
Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden automatisch mittels eines Cookies Informationen
allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-Providers
und &hnliches. Hierbei handelt es sich ausschlie3lich um Informationen, welche keine Rickschliisse auf
Ihre Person zulassen. Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen angeforderte
Inhalte von Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie
werden insbhesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,

e Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.
Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten Interesse aus den
vorgenannten Zwecken zur anonymen Datenerhebung. Anonyme Informationen dieser Art werden von
uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu
optimieren.Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner abgelegt werden, und welche lhr
Browser speichert. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.
Ihr Browser lasst sich auch so einstellen, dass Cookies abgelehnt werden.
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Google

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend: Google).
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies®, also Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie
erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server
von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird |hre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports
Uber die Webseitenaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Uibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefihrt.

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung der Website und in der
Zusammenstellung von Reports Uber Aktivitdten auf der Website. Auf Grundlage der Nutzung der
Website und des Internets sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen erbracht werden. Die
Verarbeitung beruht auf dem berechtigten Interesse des Webseitenbetreibers. Diese Daten werden
nach Ablauf von 14 Monaten vollstandig geléscht.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen darlber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Zusatzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On kdnnen Sie das Tracking durch Google Analytics
auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie erwahntem Link folgen. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf
Ihrem Gerét installiert. Damit wird die Erfassung durch Google Analytics fir diese Website und ftr
diesen Browser zuklnftig verhindert, so lange das Cookie in lhrem Browser installiert bleibt.

Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen. Bei
der Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten Uber die Nutzung der Kartenfunktionen
durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen Uber die Datenverarbeitung
durch Google kdnnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen unter https://policies.google.com/privacy
entnehmen. Dort kdnnen Sie im Datenschutzcenter auch Ihre personlichen Datenschutz-Einstellungen
verandern.

Ausfuhrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-
Produkten_finden Sie unter https://myaccount.google.com/ .

Eingebettete Youtube-Videos

Auf einigen unserer Webseiten betten wir moglicherweise und zeitweise Youtube-Videos ein.
Betreiber der entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA. Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von
Youtube hergestellt. Dabei wird Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in lhrem
Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surfverhalten IThnen personlich zuzuordnen. Dies
verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Ihrem Youtube-Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise Uber das
Nutzerverhalten sammein.

Wer das Speichern von Cookies fiir das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch beim
Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen missen. Youtube legt aber auch
in anderen Cookies nicht-personenbezogene Nutzungsinformationen ab. Mdchten Sie dies
verhindern, so missen Sie das Speichern von Cookies im Browser blockieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,Youtube® finden Sie in der Datenschutzerklarung des
Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Social Media
Auf unseren Webseiten werden Social Plugins der unten aufgeflihrten Anbieter eingesetzt. Die
Plugins kdnnen Sie daran erkennen, dass sie mit dem entsprechenden Logo gekennzeichnet sind.
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Uber diese Plugins werden unter Umstanden Informationen, zu denen auch personenbezogene Daten
gehdren kénnen, an den Dienstebetreiber gesendet und ggf. von diesem genutzt. Wir verhindern die
unbewusste und ungewollte Erfassung und Ubertragung von Daten an den Diensteanbieter durch eine
2-Klick-L6sung. Um ein gewiinschtes Social Plugin zu aktivieren, muss dieses erst durch Klick auf den
entsprechenden Schalter aktiviert werden. Diesen finden Sie auf all unserer Seite www.sat-reisen.de
und allen Unterseiten am unteren Bildschirmrand rechts. Erst durch diese Aktivierung des Plugins wird
auch die Erfassung von Informationen und deren Ubertragung an den Diensteanbieter ausgelost. Wir
erfassen selbst keine personenbezogenen Daten mittels der Social Plugins oder tGber deren Nutzung.
Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Daten ein aktiviertes Plugin erfasst und wie diese durch den
Anbieter verwendet werden. Derzeit muss davon ausgegangen werden, dass eine direkte Verbindung
zu den Diensten des Anbieters ausgebaut wird sowie mindestens die IP-Adresse und geratebezogene
Informationen erfasst und genutzt werden. Ebenfalls besteht die Mdglichkeit, dass die Diensteanbieter
versuchen, Cookies auf dem verwendeten Rechner zu speichern. Welche konkreten Daten hierbei
erfasst und wie diese genutzt werden, entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweiligen
Diensteanbieters. Hinweis: Falls Sie zeitgleich bei Facebook angemeldet sind, kann Facebook Sie als
Besucher einer bestimmten Seite identifizieren.

Wir haben auf unserer Website die Social-Media-Buttons folgender Unternehmen eingebunden:
Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland

Instagram LLC 1601 Willow Rd Menlo Park CA 94025 USA

Newsletter

Auf Grundlage lhrer ausdrucklich erteilten Einwilligung, Ubersenden wir lhnen gerne regelmaRig
unseren Newsletter bzw. vergleichbare Informationen per E-Mail an Ihre angegebene E-Mail-Adresse.
Fur den Empfang des Newsletters ist die Angabe lhres Namens und lhrer E-Mail-Adresse ausreichend.
Bei der Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die von lhnen angegebenen Daten
ausschlieBlich fur diesen Zweck verwendet. Abonnenten kdnnen auch tber Umstande per E-Mail
informiert werden, die fiir den Dienst oder die Registrierung relevant sind (Beispielsweise Anderungen
des Newsletterangebots oder technische Gegebenheiten). Fir eine wirksame Registrierung benétigen
wir eine valide E-Mail-Adresse. Um zu Uberprtfen, dass eine Anmeldung tatsachlich durch den Inhaber
einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir das ,Double-opt-in“-Verfahren ein. Hierzu protokollieren wir die
Bestellung des Newsletters, den Versand einer Bestatigungsmail und den Eingang der hiermit
angeforderten Antwort. Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten werden ausschlielich fir den
Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Die Einwilligung zur Speicherung lhrer
persénlichen Daten und ihrer Nutzung fir den Newsletterversand kénnen Sie jederzeit widerrufen. In
jedem Newsletter findet sich dazu ein entsprechender Link. Auf3erdem kdnnen Sie uns lhren
entsprechenden Wunsch Uber die am Ende dieser Datenschutzhinweise angegebene
Kontaktmdglichkeit mitteilen.

Kontaktformular

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular sowie Angebotsanfragen mit uns
in Kontakt, erteilen Sie uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme lhre freiwillige Einwilligung. Hierflr ist
die Angabe einer validen E-Mail-Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der
anschlieBenden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional, fur die Bearbeitung
Ihrer Anfrage maRgeblich. Die von Ihnen gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung
der Anfrage sowie fur mdgliche Anschlussfragen gespeichert. Ihre Einwilligung zur Speicherung dieser
Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung kénnen Sie jederzeit widerrufen.

Kataloghbestellung

Auf unserer Internetseite konnen Sie bequem online in unseren gultigen Katalogen blattern oder auch
sich ein Exemplar kostenfrei bestellen. Mit dem Ausldsen lhrer Bestellung tGbergeben Sie uns lhre
freiwillige Einwilligung zum Versand des/der Kataloge. Die von Ihnen dabei gemachten vollstandigen
Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert. Einzig bei
unvollstdndigen Angaben und bei freiwilliger Angabe Ihrer Email-Adresse erlauben wir uns, Sie auf
diesem Wege zur Datenvervollstandigung zu kontaktieren. Nach Erledigung werden personenbezogene
Daten geldscht.

Buchungsfunktion
Sie haben Uber unsere Internetseite 24 h taglich die Méglichkeit, unsere dort angebotenen Reisen und
Angebote vorbehaltlich der Verfugbarkeit zu buchen. Die dabei erfassten personenbezogenen Daten
dienen der Bearbeitung lhres Buchungsauftrages und werden zum Zwecke der Vertragsabwicklung bei
uns gespeichert. Weitere Informationen dazu erhalten Sie unter dem Punkt Datenverarbeitung zur
Buchungsabwicklung

SSL-Verschlisselung
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Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen Stand
der Technik entsprechende Verschlisselungsverfahren (z. B. SSL) uber HTTPS.

Datenverarbeitung zur Buchungsabwicklung

Datenerfassung

Wir verwenden die von lhnen mitgeteilten personenbezogenen Daten zum Zweck der Erfillung,
Abwicklung und Rechnungslegung lhrer Leistungsbestellung/Buchung. Diese Daten werden von uns
erfasst und gespeichert. Der Umfang der erhobenen Daten beschrénkt sich auf die fur die Abwicklung
unmittelbar notwendigen Angaben. Nach Ablauf der Buchungsabwicklung sind wir verpflichtet, Daten
zur Zahlungsabwicklung aus steuerlichen Grinden in unserem System fiir den gesetzlich festgesetzten
und begrenzten Zeitraum zu speichern. Nicht personenbezogene Daten nutzen wir fir statistische
Zwecke.

Weitergabe an Dritte

Alle von Ihnen an uns Ubermittelten Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt. Einzig zum
Zweck der Vertragserfullung geben wir Ihre Daten teilweise an einzelne und beteiligte Leistungsgeber
(Hotels, Busunternehmen und betreffende Leistungstrager) weiter. Der Umfang der Daten beschrénkt
sich dabei auf die zur Leistungserbringung notwendigen Daten. Datenubermittiungen an staatliche
Stellen oder Behorden erfolgen nur im Rahmen gltiger Rechtsvorschriften. In keinem Fall werden die
erhobenen Daten verkauft oder aus anderen als den genannten Griinden an Dritte weitergeben.

Datensicherheit

Unser Unternehmen hat alle notwendigen technischen und organisatorischen Maflinahmen ergriffen,
um die von lhnen zur Verfliigung gestellten personenbezogenen Daten vor Verlust, Zerstdrung,
Manipulation und unberechtigtem Zugriff zu schitzen.

Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht auf kostenfreie Auskunft tber die beziglich Ihrer Person gespeicherten
Daten, deren Herkunft und Empfanger sowie den Zweck der Datenverarbeitung. Senden Sie uns
schriftlich eine Anfrage an unten stehende Kontaktadresse.

Widerrufsrecht
Sie haben jederzeit das Recht, eine uns erteilte Einwilligung zur Nutzung personenbezogener Daten zu
widerrufen. Senden Sie uns schriftlich Ihren Widerruf an unten stehende Kontaktadresse.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen
Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklarung
umzusetzen, z.B. bei der Einfihrung neuer Services.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz in unserem Unternehmen oder zu Ihren Daten haben, schreiben
Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich direkt an die fir den Datenschutz verantwortliche Person
in unserem Unternehmen:

Herr Armin Kramer

Tel. 0345/29989919

info@sat-reisen.de

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist:

Sachsen-Anhalt-Tours GmbH
Geschaftsstelle
Daniel-Vorlander-Strasse 4, 06120 Halle

Telefon: +49 345 21 19 10 Telefax: +49 345 21 19 115
E-Mail: info(at)sat-reisen.de Internet: www.sat-reisen.de
Geschéftsfuhrung:

Toni Tobianke

Registergericht: Handelsregister B des Amtsgerichtes Stendal Registernummer: 207018
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemaf § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE 139650766
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